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¢ Indisponibilidade do Portal Autorizador

Em caso de INDISPONIBILIDADE do Portal Autorizador, no momento do
atendimento, para evitar transtornos aos beneficidrios, deve-se adotar os seguintes
procedimentos:

a) assinatura de guia impressa, obtida nosite do
Pro-social;

https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/guias-e-formularios

b) langamento posterior no Portal Autorizador, com a respectiva
guia em anexo e todos os demais documentos necessarios;

C) neste langamento, anexar também o print da tela,
demonstrando a data e o horario da indisponibilidade, para comprovar a
inviabilidade de lancamento no Portal Autorizador, anteriormente.

Os procedimentos acima devem ser utilizados exclusivamente em caso
de indisponibilidade do Portal Autorizador.

e Acessar o Portal Autorizador
No browser do seu navegador digitar:

https://prosocial.trfl.jus.br/prosocial/loginTRF1.aspx

Na tela de identificacdo, informar o mesmo Usudrio e Senha do Portal do Prestador
https://prosocial.trfl.jus.br/e-prosocial/index.aspx e clicar em Entrar.

Identificagao

S0,
s .U‘ <

Usuario
Senha
Entrar

Benner WES - 2006.181.1.81

e Consultar Elegibilidade do Cartao do Pro-Social

1. O Portal Autorizador permitird ao prestador consultar a elegibilidade do cartdo do Pro-
Social por meio do Nimero do Cartao ou C.P.F do beneficidrio.
OBS: Imprescindivel a exigéncia de documento com FOTO no ato do atendimento.

grama de Assisténcia aos Magistrados & Servidores


https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/guias-e-formularios
https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/guias-e-formularios
https://prosocial.trf1.jus.br/prosocial/loginTRF1.aspx
https://prosocial.trf1.jus.br/e-prosocial/index.aspx
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Atendimento | Lopoff

Loz ar o | 2 . 30 3.53.2 -
H e-prosocial(versio 3.53.22 PQIS005000704
IEIrulb idade/'Cartdo Pro-Social I ¥ &
Garal

Consulta por: '™ Por cartds ' CPF
Cart3o

OBSERVACAD: Imprescindivel 3 exigéncia de documentn com foto na ato do atendimento,

= Campos ¢ destaque 5o de preenchismento obrigatdnio

e Realizar Pedido de Autoriza¢do de Guia de SP/SADT (Servigo Auxiliar de
Diagnostico e Terapia)

Atendimento | Logoff
Autorizacoes H Abertas do Usudrio
Elegibidade/Cartdo Pro-Social | canceladas

Fechadas

Fechadas automaticamente

[Credenciamento J P rova solicitacdio de SP/SADT
Todas

2. Na tela de inclusdo do pedido de autorizagdo, obrigatoriamente, deverdo ser
informados os seguintes campos:

a. Nr da autoriz/ guia solic. principal: Informar o nimero da guia de autorizagdo principal

(de Internagdo ou SP/SADT), caso seja um pedido de autorizacdo complementar.

b. Datade Atendimento: preencher com a data prevista para realizagdo do procedimento.

c. Beneficidrio: selecionar o beneficidrio que serd atendido. Buscar pelo Nome ou
Matricula Funcional. Utilize % para facilitar a busca pelo nome. Exemplo:
MARIA%SILVA%NOGUEIRA.

d. CBO-S Solicitante: Deve ser informado o CBO-S do profissional que solicitou o
procedimento. Ndo deve ser informado o CBO-S do Hospital, tambem nao deve ser
deixado em branco.

e. Tipo de atendimento: Selecionar o tipo do atendimento coerente para o pedido.

2.1 Os campos mencionados estdo em destaque a seguir:
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Solicitagdo SPISADT |

S

-
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Salvar Salvar / Novo

Autorizacio

Nr da autoriz/ guia ‘
solic. principal

Guia Senha solicitacdo

Tipo autorizagio |SP/SADT - TISS

Data de |20/08/2021 | 15:33
atendimento (dd/mm/aass hhimm)

i

Beneficiario

Cartdo/Nome

Beneficiario |

Plano

Validade Inicial da
Carteira

[[J Atendimento ao recém-nato

Validade Final da
Carteira

Prestadores
) SAUDE CAIXA - CAIXA -
Solicitante ECONGMICA FEDERAL - CEF CBOS Solicitante H,_‘
. SAUDE CAIXA - CAIXA SAUDE CAIXA - CAIXA
Local de execuco. by AMIcA FEDERAL - CEF Recebedor roNAMICA FEDERAL - CEF
SAUDE CAIXA - CAIXA
EXECUOT EONGMICA FEDERAL - CEF
Enderego do executor | SBS QUADRA 4 BLOCO A LOTE 3/4 2l
Indicadores TISS
Cardter da solicitacdo | Eletivo v ‘ C.1.D. Principal: ‘ HL‘
| Tipo de ) " )
atendimento | H»‘_| Indicador de Acidente \ H,_\
Tipo de saida | Retorno SADT ~ ‘ Tipo de doenca ‘ Agudo v|

2.2 Ap6s a insercdao de todos os dados na
conforme indicagao a seguir:

‘Solicitagao SPISADT |

guia principal, clicar no botdo “Salvar”,

Autorizacio Nr da autoriz/ guia |123

~~li= principal

Guia Senna solictacio

Tipo autorizacdo |SP( SADT - TISS

Data e =

atendimento (g4/mmyzaaa hhimm)

2.3 Apds salvar a insercao dos dados, o Portal Autorizador disponibilizara o botdo para

“Inserir eventos”, conforme destaque a seguir:

@) Pro-Social - CNPY: B | | Modo de impresséo

v| &

b Inserir Anexos Diversos

b INSErir eventos

i/ O botdo para validar a autorizacao sd aparecera quando houver pelo menos um evento registrado.

( Solicitagdo de internagio |

Autorizacao

Senha solicitacio

Tipo autorizacao Solicitacdo de Internacdo - TISS

Guia

2.4 Ap0s clicar no botdo “Inserir eventos”, o Portal abrird a interface de inclusdo de

eventos a seguir:
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i/ Para uma maior efetividade na busca do Evento, favor digitar ao menos 3(trés) caracteres.

Geral

Salvar Salvar / Novo Cancelar

Data |20/08/2021 |[00:00 Cadigo tabela y
(dd/mm/ azaa hh:mm)
Evento ” Item de custo P
Quantidade |1 Grau de Participacdo s
Recebedor y

* Campos em destaque sdo de preenchimento obrigatdrio

2.5 Nesta fase, sera(ao) incluido(s) eventos a serem realizados pelo paciente.

IMPORTANTE: Sempre digitar os cédigos da TABJUD TUSS e TAXAS E DIARIAS com os
pontos. (exemplo: 4.02.02.038), conforme cédigos publicados no enderego abaixo:

https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/tabelas/

2.5.1 Digitar os campos:

2.5.1.1 Data: selecionar a data em que o evento sera realizado.
2.5.1.2 Recebedor: Preencher este campo apenas quando a realizacdo de um
determinado cddigo for faturado a outro CNPJ/Prestador, assim, serdo
emitas duas guias de autoriza¢do, uma para cada recebedor.
2.5.1.3 Evento: selecionar o cédigo do evento. Se material ou medicamento,
devera digitar o cddigo TISS da Simpro ou Brasindice, respectivamente.

2.5.1.4 Item de Custo: Selecionar o item de custo correspondente ao cddigo
selecionado.

2.5.1.5 Quantidade: informar a quantidade respectiva.

2.5.1.6 Grau de participagao: Preencher somente quando for inserido evento em
que o item de Custo envolver a participacao de Cirurgiao, Auxiliares,
Anestesista e Instrumentador cirdrgico.

2.5.1.7 Caddigo da Tabela: Devera ser selecionado o tipo de tabela de acordo o
quadro abaixo:

TABELA TABELA TISS
CODIGO TUSS/TABJUD(Consultsa, Exames, Honorarios...) 22
TAXAS E DIARIAS 18
CODIGOS SIMPRO DO MATERIAL 19
Obs 1: Nao utilizar o cdédigo TUSS do material, apenas codigo Simpro.
CODIGOS BRASINDICE DO MEDICAMENTO 20
Obs: Ndo utilizar o cddigo TUSS do medicamento, apenas cddigo Brasindice.
CODIGOS DE PACOTES 98

3. Somente apods a inclusdo de pelo menos 1 evento, serd exibido o botdo “Validar”,
conforme tela a seguir:


https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/tabelas/
https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/tabelas/
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» Validar §» Inserir eventos » Inserir anexos - Quimioterapiz  » Inserir anexos - Radioterapia
» Insenr anexos - OPME

Solicitacio SPISADT |

Nr da autoriz/ guia

solic. principal 123

Autorizacdo

Guia Senha solicitacdo

Tipo autorizacdo SP/SADT - TISS

4. Ap6s clicar no botdo “Validar”, teclar F5 para atualizacdo da tela, pois sera gerado o
numero da autoriza¢do na solicitagdo, vide imagem a seguir:

Solicitacao SP/SADT '|

Nr da autoriz/ quia

Autorizacdo 3733 solic. principal

Guia Senha solicitagdo

Tipo autorizacdo SP/SADT - TISS

5. Verificar a Situagao TISS do pedido, para adotar as seguintes possiveis agoes:

Abertas

Acbes Autorizacao - Tipo da autorizacao Data {Situagﬁn TISS 1 Nome
Q 3735 SP/SADT - TISS 19/04/2020 14:02:00 Aguardando documentacdo do prestador RAFAEL
Q 5401 SP/SADT - TISS 08/06/2021 15:45:00 Em andlise SIMONE
Q 6343 SP/SADT - TISS 18/08/2021 16:17:00 Autorizada RAFAEL
Q 6300 SP/SADT - TISS 17/08/2021 18:23:00 Negada RAFAEL

5.1 Se ‘Aguardando documentacao do prestador’: Os procedimentos que necessitam de
avaliagdo pericial deverdo vir acompanhados de anexo(s) - laudos, pareceres, exames
complementares, para subsidiar a analise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispdem
de até 5 (cinco) dias Uteis para andlise e manifestacao;

5.2 Se ‘Em _analise’: Aguardar a analise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispdem
de 5 (cinco) dias Uteis para analise e manifestacdo;

5.3 Se ‘Autorizada’: Imprimir a guia, coletar a assinatura do beneficiario e FECHAR.

w&prnsucialfverséo 3.52.240 - .. | | Modo de impressao v H

» Irnprirnir § » Fechar Be Inserir eventos  » Intercorr@ncia  » Cancelar  » Gerar didrias — » Prorrogar
» Trocar acomodacan

5.4 Se ‘Negada’: Consultar as observacdes da autorizacdo, por meio da aba ‘RESUMO’;

|'F'rincipal'||'Complemento'”' Respostal Resumo 'TISS'|

‘ Novo Editar Excluir Voltar -

OBSERVACOES DA AUTORIZACAO
1 Data  19/04/2020 18:44
Usuario HENRIQUE
Negacdo manual do evento: ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM BIOPSIA E/OU CITOLOGIA

T_ Motiva: FALTA DO PEDIDO MEDICO
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6. Incluir ANEXOS no pedido de autorizagdo:

Utilizar o Menu ‘Anexo’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina.

v Solicitacdes ativas

v Solicitacdes canceladas
[ » Anexos |

» Auditoria

b Guizs

v Dbservacies

» Pericia

- Para PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS e INTERNAGOES ELETIVAS, é
necessario anexar: pedido médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatdrios e justificativas;

- Para PROCEDIMENTOS DERMATOLOGICOS e TRATAMENTOS SERIADOS, é
necessario anexar: pedidos médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatérios e justificativas, de acordo com a necessidade de cada caso -
todos serdo precedidos de autorizagao;

- Para EXAMES RADIOLOGICOS E LABORATORIAIS, é necessério anexar - pedido
com justificativas ou relatério médico, se necessdria autorizacdo, conforme
Tabela de Procedimentos disponivel no Portal do Pro-Social).

7. Asregras para os pedido de autoriza¢Oes estao publicadas no endereco abaixo:
https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/

8. Inserir OBSERVACOES na guia, para se comunicar com o médico auditor do Pro-Social e
vice-versa, caso necessario.

Utilizar o Menu ‘Observagées’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina, a fim
de inserir um didlogo por meio do botdo Novo.

Observagoes ioltar

Aches Usuario Data do registro

Neshum reisr cadastrado
» Solicitacges ativas

b _Solicitacfes canceladas

b ANEX0S

b Anexos da Solicitacao - OPME

| » Observacdes |



https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/
https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/
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° Realizar Pedido de Autorizacao de Guia de Internagao

Atendimento | Logoff

@tor}zag@es ] Abertas do Usuario
Relatdrios Canceladas

Elegibidade/Cartdo Pro-Social | Fechadas

Fechadas automaticamente

’I Nova solicitacéo de intel'nagéﬂ

Todas Nova solicitagdo de SP/SADT

9. Natela de inclusdo de Autorizagdo Prévia, obrigatoriamente, deverdo ser informados os
seguintes campos:

a. Data de Atendimento: preencher com a data prevista para realizacdo do
procedimento.

b. Data provavel admissao: preencher com a data prevista para a internagao
do beneficiario.

c. Beneficiario: selecionar o beneficidrio que serad atendimento.

Solicitante: Nome do profissional médico ou dentista que esta solicitando o
evento.

e. CBO-S Solicitante: Deve ser informado o CBO-S do profissional que
solicitou o procedimento. Ndo deve ser informado o CBO-S do Hospital,
tambem ndo deve ser deixado em branco.

f. Local de Execugdo: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL onde sera
realizado o procedimento.

g. Recebedor: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL que vai faturar as
despesas hospitalares. Deve ser informado o mesmo HOSPITAL do campo
Local de Execugao.

h. Executor: Selecionar pelo CNPJ ou Nome o HOSPITAL onde sera realizado
o procedimento. Deve ser informado o mesmo HOSPITAL do Local de
Execucgdo.

i. Endere¢o do Executor: Preencher com o endere¢o do Hospital onde serd
executado o procedimento.

j. Carater da Solicitagdo: Informar se “Eletivo” ou “Urgéncia/emergéncia”.

k. Tipo Internagdo: Informar se “Cirdrgica”, “Clinica”, “Obstétrica”,
“Pediatrica” ou “Psiquidtrica”.

I. Regime de Internacio: Informar se “Domiciliar”, “Hospitalar” ou “Hospital-
dia”.

m. Indicagdo Clinica: campo descritivo para insercdo da justificativa técnica
gue motivou a solicitacdo da autorizacao.

n. Tipo de doenga: Informar se “Agudo” ou “Crénico”.

Os campos mencionados estao em destaque a seguir:
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Autorizagdo

Senha solidtacdo

S

=

JSTICA R4
Trihunal Reglcmal Faderal da 12 Regido

ipo autorizag§0|

Siavmomsn Programa die Assisténcia aos Magistrados e Servidores
Guia
2]
=> Data de [29/09/2017 |[13:31 | 7] Data provével [ =
- missio hospitalar j{ddjmm,i‘aaaa}

atendimento (yqmmzaaa hhmm)

Beneficiario

Cartdo/Nome

$Beneﬁcié rio |

P2

Plano

Validade Inidal da
Carteira

[ Atendimento ac recém-nato

Prestadores

Validade Final da
Carteira

=" Slcitante |

|| €= cBoS Solicitante | P2

$Local de execucdo |

| $ Recebedor |

Y

¢ Executor |

P

ﬁego do executor |

Indicadores TISS

\pro Internaciio |

dter da solidtacio |Eetivo
Regime de |

¢ internagdo

Tipo de doenca |Agudo

P

=#ndicagéo dinica

10. Apds a inse

rcao de todos os dados na guia principal, clicar no botdo “Salvar”, conforme

indicado no recorte de tela a seguir:

Atendimento »

Be
Autorizagdes 4 l @ 43103 | l
Filiais I ‘
Relatdrios | Solicitagio de internagio
Tabelas 4

Apds salvar
Diversos” e

$ Salvar Salvar/Novo |

Autorizagdo Guia
Senha solidtagdo
Tipo autorizagiio |TISS - RESUMO DE INTERNACAO 2]
Data de [06/10/2017 [[13:31 |77 Data provavel (40102017 | =] dimm/sasa)

atendimento (4gimm/aaaa hh:mm) admisséo hosptal

a insercdo dos dados, o Portal disponibilizara o botdo para “Inserir Anexos
“Inserir eventos”.

ej Pro-Social - CNFI: R 00360305000104

Modo de impresséo

b INserir e

ventos I b Inserir Anexos DIVersos

' Solicitagio

Autorizacdo

de internagio |

Guia

- Se clicar em ‘Inserir Anexos Diversos (ao clicar no neste botdo, utilizar o botéo ‘Novo’, ao lado direito
da tela, para anexar o documento).

10
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Observagass

AgBes Usurio Data do registro

Nenhum registro cadastrado.

- Se clicar em ‘Inserir Eventos’, o Portal abrird a interface de inclusdo de eventos, conforme
modelo a seguir:

Abertas > Autorizacoes > Procedimentos

wiprosocial(verséo 3.53.25) - ...
i/ Verificar o Cddigo da Tabela de preco antes de inserir o evento!
Geral
Salvar Salvar / Novo Cancelar

29/04/2020 ||00:00

Data Cadigo tabela o
{dd/mm/aaaa hh:mm)

Evento o Item de custo o

Quantidade |1 Grau de Participacao o

Recebedor o

* Campos em destaque sdo de preenchimento obrigatdrio

11. Caso o procedimento inserido necessite de suporte anestésico, informar no campo
‘Recebedor’ a Coopanest de sua regido, bem como o cédigo de tabela 22 e evento
desejado, pois o sistema emitird a guia destinada a cooperativa.

12. Devera ser langada apenas 1 didria no pedido de autorizagdo inicial. As prorrogagdes
serdo avaliadas pela equipe de auditoria externa.

- Download das tabelas do Pro-Social/TRF1:

https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/tabelas/

TABELA TISS
TABELA TABELA TISS
CODIGO TUSS/TABJUD (Consultsa, Exames, Honorarios...) 22
TAXAS E DIARIAS 18
CODIGOS SIMPRO DO MATERIAL 19
Nao utilizar o cddigo TUSS do material, apenas cédigo Simpro.
CODIGOS BRASINDICE DO MEDICAMENTO 20
Nao Utilizar o cédigo TUSS do medicamento, apenas cédigo Brasindice.
PACOTES 98

Para insercdo de eventos, digitar os campos:
a. Data: informar a data em que o evento sera realizado.

b. Recebedor: Caso o procedimento inserido necessite de suporte anestésico, informar no
campo ‘Recebedor’ a Coopanest de sua regido, bem como o codigo de tabela 22 e
evento desejado, pois o sistema emitird a guia destinada a cooperativa.

c. Evento: selecionar o cddigo do evento. Se material ou medicamento, devera digitar o
cadigo TISS da Simpro ou Brasindice, respectivamente.

d. Item de Custo: para autorizar os honorarios do cirurgido, o item de Custo selecionado
serd “Cirurgido”. Para o honorario do 12 Auxiliar, o item de custo sera “12 Auxiliar

Cirargico”. Para os honorarios do anestesista, o Iltem de Custo serd “Anestesista”. Para
autorizar o “Instrumentador”, o Item de Custo serd “Taxa de instrumentagdo

11


https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/tabelas/
https://portal.trf1.jus.br/portaltrf1/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-social/assistencia-indireta/tabelas/
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cirurgica”.

Quantidade: informar a quantidade respectiva.
Grau de participagdo: esse campo sera preenchido somente quando for inserido evento
em que o item de Custo for de Honorario, ou seja, Cirurgido, Auxiliares, Anestesista e
Instrumentador cirdrgico. Devendo o prestador inserir o cddigo principal para cada
grau de parcipacdo. Quando ANESTESISTA, preencher o campo RECEBEDOR com a
Cooperativa dos Anestesistas.

g. Cddigo da Tabela: Devera selecionar o tipo de tabela de acordo com as tabelas acima.

fe Assisténcia aos Magistrados & Servidores

I 0]

12. Apds a inclusdo de pelo menos 1 evento, o Portal exibira na parte superior da
solicitagdo da autorizagdao o botdo “Validar”, conforme destaque na imagem a seguir:

[ Pro-Social - CNPJ: - Tribunal ... ‘ Modo de impressao v | -2

b Validar [ Inserir eventos » Inserir anexos - QPME b Inserir Anexos Diversos

Solicitagdo de internacéo

Autorizacdo Guia
Senha solicitagdo

Tipo autorizacdo Solicitacdo de Internac8o - TISS

Data de
atendimento

Data provavel

(A TR B admissdo hospitalar

13. Apds clicar no botdao “Validar”, Tecle F5 para atualizagdo da tela, pois sera gerado o
numero da autoriza¢do na solicitagdo.

Solicitagdo de internagio

Autorizaclo 4033640 Gua
Senha solidtacss

Tipo autorizacdo TISS - RESUMO DE INTERNACAC

Data de Cata provével

" 06/10/2017 13:31 05/10/2017
atendimenta s o hospitalar ¥

14. Verificar a Situagao TISS do pedido, para adotar as seguintes possiveis a¢des:

Abertas
Acbes Autorizacdo ~ Tipo da autorizacdo Data Situagdo TISS Nome
Q 3735 SP/SADT - TISS 19/04/2020 14:02:00 Aguardando documentacdo do prestador RAFAEL
Q 5401 SP/SADT - TISS 08/06/2021 15:45:00 Em andlise SIMONE
Q 6343 SP/SADT - TISS 18/08/2021 16:17:00 Autorizada RAFAEL
Q 6300 SP/SADT - TISS 17/08/2021 18:23:00 Negada RAFAEL

14.1 Se ‘Aguardando documentacdo do prestador’: Os procedimentos que necessitam

de avaliagdo pericial deverdo vir acompanhados de anexo(s) - laudos, pareceres, exames
complementares, a fim de subsidiar a analise da auditoria técnica do Pro-Social, que
dispoem de 5 (cinco) dias Uteis para andlise e manifestagao;

14.2 Se ‘Em andlise’: Aguardar a analise da auditoria técnica do Pro-Social, que dispdem
de até 5 (cinco) dias Uteis para andlise e manifestacao;

14.3 Se ‘Autorizada’: Imprimir a guia, Fecha-la e coletar a assinatura do beneficiario.
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T = - Y - . - 1
%) e-prosodial(versdo 3.57.25) B | | Modo de impressio v| =

¢ Imprimir - ¥ Inserir eventos ¢ Intercorréncia ¢ Cancelar » Trocar acomodacio  » Anexos Diversos

14.4 Se ‘Negada’: Consultar as observag¢des da autorizagdo disponivel na aba ‘RESUMO’;

Novo Editar Excluir Voltar .

|'F'rincipal'||'Complemento'”' Respostal Resumo 'TISS'|

OBSERVACOES DA AUTORIZACAOQ
1 Data 19/04/2020 18:44
Usuario HENRIQUE
Negacdo manual do evento: ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA COM BIOPSIA E/OU CITOLOGIA

T._ Motivo: FALTA DO PEDIDO MEDICO

¢ Incluir Anexos no Pedido de Autorizagao

15. Utilizar o Menu ‘Anexo’, localizado ao descer a barra de rolagem da pagina, e adicionar
0 anexo por meio do botdo NOVO, localizado a direita da tela.

v Solicitacies ativas
v Solicitacfes canceladas

¥ Anexos

v Auditoriz
» Quias
¥ Observacies

¥ Periciz

15.1 - Para PROCEDIMENTOS CIRURGICOS ELETIVOS e INTERNAC@ES ELETIVAS,
€ necessario anexar: pedido médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,

laudos, relatdrios e justificativas;

15.2 - Para PROCEDIMENTOS DERMATOLOGICOS e TRATAMENTOS SERIADOS, é
necessario anexar: pedidos médico, exames laboratoriais e/ou de imagens,
laudos, relatdrios e justificativas, de acordo com a necessidade de cada caso -
todos serdo precedidos de autorizagao;

15.3 - Para EXAMES RADIOLOGICOS E LABORATORIAIS, é necesséario anexar -
pedido com justificativas ou relatério médico, se necessdria autorizacdo,
conforme Tabela de Procedimentos disponivel no Portal do Pro-Social).

As regras para as solicitacdes de autorizacdo estao publicadas no endereco abaixo:
https://portal.trfl.jus.br/portaltrfl/servidor/acoes-e-programas/pro-social/pro-
social/assistencia-indireta/rotina-de-atendimento/
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¢ Incluir Observagao na Guia

16. Caso necessario, utilizar o Menu ‘Observagées’, localizado ao descer a barra de rolagem
da pégina, para se comunicar com o médico auditor do Pro-Social por meio do botdo
‘Novo’. O registro poderd ser acompanhado na aba ‘RESUMO’ (item 7.4).

b Solicitacdes ativas

b Solicitacfes canceladas

P ANEX0s

b Anexos da Solicitacdo - OPME

| » Observactes
Observagées I Mlloltal

Acoes Usuario Data do registro

Nenhum registre cadastrado.

e Solicitar OPME

17. Os pedidos de OPME deverdao ser inseridos na guia da Internacdo principal,
obrigatoriamente, clicando no botdo ‘Inserir anexos - OPME’, conforme abaixo:

450250 > 450250
@ Pro-Social - CNPJ: ) 00360305000104 | |Mod0 de impresséo _ vy

b Imprimir » Fechar # Inserir eventos b Intercorréncia b Cancelar } Inserir anexos - OPMEJ » Anexos Diversos
| —

Principal || Complemento || Resposta || Resumo || TISS [

Voltar

Autorizacdo 450250 Tipo da autorizacdo Solicitacdo de Internacdo - TISS

Geral
Salvar Salvar / Movo Cancelar
Cabecalho
Numero do anexo Autorizagdo (Nimero 450250

no prestador Guia Referenciada)

Data Solicitacdo 17/06/2022
Beneficiario
Beneficiario RAFAEL PIRES DE CARVALHO

Profissional Solicitante

Nome Contratado ‘PEDRO HENRIQUE ‘ Telefone Solicitante 61981828182

E-mail Solicitante ‘ ‘

Demais informacoes

Justificativa técnica ||

Especificagdio material

Observacdo

17.1 Ao inserir as informagdes soilcitadas na tela acima, clicar no botdo ‘Salvar’ para que seja
disponibilziado o botdo ‘Solicitar item de OPME’.
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450250 > 450250 > 450250
(5] Pro-Social - CNPJ: 300360305000104 I | Modo de impresséo v |
I » Solicitar item de OPME I
S —
Geral |
Editar Voltar
0000042680 - FIO GUIA
Cod. do HIDROFILICO BILIAR RETO Ordem de Opgao . . - )
Procedimento JAGWIRE 0.025" 450CM - Fabricante '7MEiR 0pgdo de fabricante
BOSTOMN ENDOSCOPY
Quantidade 1 Valor Solicitado s/ 990.00
Solicitada Tx Adm(Unitario) !
Quantidade 1 Valor autorizado s/ Tx 990,00

Autorizada Adm(Unitario)
Registro ANVISA 10341350464

- Codigo Tabela: Inserir o cédigo 19;
- Material: Inserir o codigo SIMPRO do material desejado;

17.2 Clicar no bot3o ‘Salvar/Novo’ para adicionar mais de um material. Caso ndo seja necessario,
clicar em ‘Salvar’ e clicar no botdo ‘Voltar’ para ‘Validar’ a guia, a fim de gerar o nimero do pedido de
autorizagao.

&) Pro-Social - CNPJ: - Tribunal ... | [ Modo de impressao v

3 Validar} Inserir eventos b Inserir anexos - OPME  » Inserir Anexos Diversos
——

Solicitagdo de internagac

Autorizagao Guia

17.3 Apds langados os cédigos de OPME, o pedido sera analisado pelo Pré-Social e o prestador
devera acompanhar o status do pedido na aba ‘Resumo’.

Todas > 456340

) Pro-Social - CNPJ: - Tribunal ... f henrique | [ Modo de impressgo v

» Cadastrar Fornecimento OPME P Liberar Fornecimento OPME  » Imprimir  » Fechar » Inserir eventos

» Intercorréncia » Cancelar » Inserir anexos - OPME  » Autorizar OPME  » Alterar Validade

» Negar Todos Eventos » Submeter 8 SECBE  » Submeter & Secdo Trat. Seriado  » Histdrico do Beneficidrio
} Relatdrio de Preco  # Autorizar Todos os Eventos b Anexos Diversos

"Principal || Complemento || Resposta | Resumo I “TISS [

MNovo Editar Excluir Voltar -

Autorizacdo 456340
Data da Autorizacio 20/06/2022
Situacdo da Autorizacdo Em analise

17.4 Quando autorizado, devera IMPRIMIR a guia de OPME por meio do menu ‘Anexos da
Solicitagdo - OPME’.
Caso seja necessario inserir novos cédigos de OPME, utilizar o botdo ‘Inserir novos itens de

OPME’ por meio do menu ‘Anexos da Solicitagdo - OPME’.
15




I

Tribunal Regional Federal da 1?2 Regido
Programa de Assisténcia aos Magistrados e Servidores

b Solicitacdes ativas
b Solicitactes canceladas
F Anexos

b Anexos da Solicitacao - OPME

b ODSErVacoes

457860 = 457860 > Anexos da Solicitacdo - OPME > 457860
) Pro-Sacial - CNPJ: - Tribunal ... [} henrique | | Modo de impressdo

» Inserir novos itens de OPME EI_mprimir Anexo]

Geral |
1

Cabecalho

Namero do anexo

Namero Guia
no prestador

Referenciada e

Beneficiario

Beneficiario RAFAEL PIRES DE CARVALHO

e Enviar Senha de Autoriza¢do no Faturamento Eletrénico/XML

18. O faturamento eletrénico/XML devera conter, obrigatoriamente, o nimero da SENHA de

autorizagdo informada na guia autorizada, a fim de subsidiar o processamento da
despesa.

Ml« GUIA DE SERVICO PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT

> 2.n 6246
|-R!rom8 3-N° Guia Principal 4 Data da Autorizacho 5-Senha 6~ Data de Vaiidade da Senha || 7- Data de Emissdo da Guia

99999-9 [- " 10/08/2021 62464 09/09/2021 10/08/2021

e Buscar Pedidos de Autorizacao

19. O prestador poderd consultar o histérico dos pedidos de autorizacdo dos beneficiarios
por meio do NOME ou NUMERO DO PEDIDO DE AUTORIZACAO, para tal, basta selecionar
uma das colunas (Autorizagdo ou Nome) e digitar os dados no campo Pesquisar.

No exemplo abaixo, utiliza-se como referéncia de busca o nome do beneficiario.

J Atendimento | Logoff
(TS 00360305000104 | [Hodo de impressio v o ]
Elegibidade/Cartdo Pro-Social
Filtro | (nenhum) hd J
Todas
Agdes ='> Autorizacio Tipo da autorizacio Data situacio TISS |:. S tiome
Q - 3727 Solicitacdo de Intemacdo - TISS 18/04/2020 21:18:00

Solicitac3o cancelada b RAFAEL PIRES
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JUSTICA FEDERAL DE PRAMEIRO £ SEGUNDO GRAUS DA PRINEIRA BEGIAO Programa de Assisténcia aos Magistrados e Servidores
Ajuda Adm Ansl dim ‘Beneﬁdérins Controle Financeiro Cotacdo Diversos Prestadores Proc de Contas Consultas Monitor de processos Médulo Contabil Logoff
Sloane ) e-prosocial(versdo 3.57.25) ) henrique | [ Modo de impresséo v
Tabelas ] —
Elegibidade/Cartdo Pro-Social I Pesquisar |ANTONIO CARLOS H‘ ‘I Filero ‘(nenhum) "Hé‘ ‘

Abertas

Acbes Autorizacao Tipo da autorizacao Data Situacdo TISS M
Q 6211 SP/SADT - TISS 06/08/2021 17:20:00 Aguardando documentagdo do prestador ANTONIO CARLOS

e Cancelar Pedido de Autorizagao

20. O prestador podera cancelar o pedido de autorizacdo por meio do botdo ‘Cancelar’,
localizado no menu superior.

Abertas do Usudrio = 450250

":] Pro-Sacial - CNPI: ‘q 00360305000104 | | Modo de impressdo v

» Imprimir » Fechar » Inserir eventos » Intercorrénci! » Cancelar v Inserir anexos - OPME  » Anexos Diversos

Principal |_| Complemento |J Resposta |J Resumo ” TISS |

Novo Editar Excluir Voltar

AutorizacBo 450250 Tipo da autorizagao Solicitagdo de Internacdo - TISS
e Cancelar um Envento/Procedimento no Pedido de Autorizagdo

21. O prestador podera cancelar evento(s) inserido(s) no pedido de autorizagdo através do

Menu ‘Solicitagdes Ativas’ > Abrir através da Lupa o evento desejado e clicar no botdo
‘Cancelar’.

| » Solicitacdes ativas

F _SOlCTacoes canceladss

¥ ANEX0s
» Anexos da Solicitacdoe - OPME
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