
 

 

 
 
Belo Horizonte, MG, 11 de maio de 2023. 
 
 
Por este Termo de Uso, o Usuário dos aplicativos Unicooper fica ciente e concorda que ao 
fazer seu primeiro acesso e utilizar os aplicativos automaticamente aderirá e concordará 
em se submeter integralmente às regras e condições abaixo expostas e a qualquer de suas 
alterações futuras. Este Termo de Uso e a Política de Privacidade devem ser lidos 
atentamente pelo Usuário antes de iniciar a utilização dos aplicativos. 
  
  

1. Cadastro 
  
Para que o Usuário possa fazer uso das ferramentas, é preciso ter sido previamente importado 
pela Unicooper. Após ter sido importado o usuário fará seu primeiro acesso. É obrigatório o 
fornecimento das seguintes informações: CPF e endereço válido de e-mail. 
  
O Usuário se compromete a fornecer informações verdadeiras, completas e atualizadas na 
realização de seu primeiro acesso e sempre que for postar qualquer informação nos aplicativos.   
 
Ao fazer esse primeiro acesso, o Usuário poderá autorizar o envio de notificações para o endereço 
de e-mail fornecido e também diretamente no seu Smartphone (PUSHs).  
As informações pessoais dos Usuários cadastradas nos aplicativos serão tratadas pela Unicooper 
Cooperativa de Médicos de forma confidencial, conforme descrito na Política de Privacidade, que 
também deve ser lida pelo Usuário antes de iniciar a utilização dos aplicativos. 
 
O Usuário deve se certificar de que o Smartphone utilizado é seguro, para evitar que seus dados 
sejam acessados indevidamente. 
  

2. Regras gerais para uso 
 

2.1. É vedado ao Usuário: 
  
a) postar nos aplicativos comentários que possam incitar atitudes discriminatórias, violência ou a 
prática de crimes e que atentem contra aos bons costumes, à moral ou ainda que contrariem a 
ordem pública; 
  
b) efetuar o primeiro acesso com informações de propriedade de terceiros ou falsas; 
  
c) alterar, apagar e/ou corromper atas e informações de terceiros; 
  
d) violar direitos de propriedade intelectual da Unicooper Cooperativa de Médicos, de outros 
Usuários ou de terceiros em geral; 
  



 

 

e) transmitir arquivos com vírus de seus aparelhos, com conteúdo invasivo, destrutivo ou que 
cause danos temporário ou permanente nos equipamentos do destinatário e/ou dos aplicativos. 
  
A Unicooper Cooperativa de Médicos reserva-se o direito de cancelar, suspender 
temporariamente e/ou excluir o cadastro de qualquer Usuário que viole as regras deste Termo de 
Uso, sem necessidade de prévio aviso e sem prejuízo de buscar a reparação de eventuais 
prejuízos causados pelo Usuário. 
O Usuário declara e garante que, ao postar qualquer conteúdo nos aplicativos, não violará 
quaisquer direitos de propriedade intelectual de terceiros. 
 
O Usuário concede a Unicooper Cooperativa de Médicos uma licença sem limitação territorial, 
perpétua, irrevogável, livre de royalties, transferível, com o direito de usar, copiar, modificar, 
adaptar, publicar, traduzir, criar trabalhos derivados, distribuir materiais e/ou incorporar o conteúdo 
postado pelo Usuário em qualquer formato, meio ou tecnologia, sem que nenhuma retribuição seja 
devida ao Usuário. O Usuário garante que está legalmente autorizado a conceder esses direitos 
a Unicooper Cooperativa de Médicos. 
 
Caso a Unicooper Cooperativa de Médicos venha a ser notificada acerca de qualquer violação de 
direitos de propriedade intelectual por conteúdo postado nos aplicativos por Usuários, removerá 
todo o conteúdo que infringe direitos de propriedade intelectual imediatamente, sem prévio aviso, 
sendo o Usuário que postou tal conteúdo responsável pelas consequências advindas dessa 
violação. 
  

2.2. Lei Aplicável e Foro: 
  
Este Termo de Uso será interpretado de acordo com a legislação da República Federativa do 
Brasil. Caso haja qualquer conflito decorrente da utilização dos aplicativos, a lei brasileira será 
aplicada e o foro da Comarca de Belo Horizonte será o competente para dirimir o conflito. 
  

2.3. Aceitação da Política e Alterações: 
  
Ao fornecer informações pessoais ou utilizar dos aplicativos, o Usuário estará automaticamente 
concordando com este Termo de Uso. 
As informações, regras e/ou condições contidas neste Termo de Uso podem ser alteradas a 
qualquer momento, sem aviso prévio, sendo importante que o Usuário verifique sempre a política 
de privacidade ao entrar nos aplicativos. 
  
A Unicooper Cooperativa de Médicos reserva-se o direito de suspender ou cessar, temporária ou 
definitivamente, a veiculação dos aplicativos, a qualquer tempo, sem prévio aviso. 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. Dados Faciais e Biométricos 
 

3.1. Coleta de Dados 
 

• Coletamos dados faciais e biométricos quando você utiliza nosso aplicativo. 

• Isso inclui imagens do seu rosto e características biométricas únicas. 

• A coleta é feita através da câmera do seu dispositivo móvel. 
 

3.2. Uso dos Dados 
 

Utilizamos seus dados faciais e biométricos para: 
 

• Autenticação e acesso seguro ao aplicativo 

• Personalização da experiência do usuário 

• Melhoria dos nossos sistemas de reconhecimento facial 
 

3.3. Divulgação e Compartilhamento 
 

Não vendemos seus dados faciais ou biométricos. 
 
Podemos compartilhar dados com: Prestadores de serviços que nos auxiliam (exemplo: 
serviços em nuvem), autoridades, se legalmente obrigados. 

 
3.4. Armazenamento e Segurança 

 

• Seus dados são armazenados de forma criptografada. 

• Implementamos medidas técnicas e organizacionais para proteger seus dados. 
 

3.5. Retenção de Dados 
 

• Mantemos seus dados apenas pelo tempo necessário para os fins descritos. 

• Você pode solicitar a exclusão dos seus dados a qualquer momento. 
 

3.6. Seus Direitos 
 

• Você tem direito de acessar, corrigir ou excluir seus dados. 

• Pode retirar seu consentimento para coleta de dados a qualquer momento. 
 
 
 
 


